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Factsheet : Change en monnaies étrangères sans frais 
 

Description 

Vous planifiez des vacances, une escapade à l'étranger ou vous êtes frontalier/ère ? Chez nous, vous obtenez des 
devises rapidement, sans frais et à un taux avantageux. La Coop Caisse de dépôts est votre partenaire fiable pour 
le change de monnaies étrangères. Que ce soit pour l'achat ou la vente d'espèces, chez nous, vous êtes à la bonne 
adresse. 
 

Informations complémentaires 

Les principales devises, l'euro, le dollar américain et la livre sterling, sont généralement disponibles sur l'ensemble 
de nos sites. D'autres devises peuvent être obtenues sur commande préalable. Nous sommes à votre écoute 
concernant les coupures de billets désirées. Il peut cependant arriver que toutes valeurs de billets ne soient pas 
immédiatement disponibles ou ne puissent être commandées. 

 

Avantages en un coup d'œil 

– Change sans frais 
– Cours attractifs 
– EUR / USD / GBP disponibles immédiatement  
– Précommande en ligne possible 
 

Remarque 

Certaines devises ne sont pas négociées à la Coop Caisse de dépôts. Dans ces cas, nous nous ferons un plaisir de 
vous proposer des alternatives. 
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Conditions 

Devises Devises principales – euro, dollar américain, livre sterling 
Disponibles immédiatement au guichet. Commande préalable 
recommandée pour les plus gros montants ou les coupures 
spéciales. 

Autres devises 
Sur précommande (si disponibles et négociables). 

Taux de change 
(achat et vente) 

Sur demande – pas de consultation des cours possible sur Internet 
Les cours évoluent en permanence et sont déterminés par l'offre et 
la demande sur les marchés des devises. Le taux de change en 
vigueur au moment de la transaction au guichet est appliqué. 

Taxes / Frais Aucuns – change sans frais 

Commande Au guichet de la Caisse de dépôts ou en ligne* 
Les commandes sont définitives (pas d'annulation possible). La 
livraison peut prendre jusqu'à 5 jours ouvrables. La Coop Caisse de 
dépôts peut exiger un acompte en espèces, qui sera retenu dans sa 
totalité ou en partie en cas de non-retrait de la commande. 

Coupures Billets uniquement – pas de pièces 
Choix des coupures sous réserve de disponibilité. 

Retrait Au guichet de la Caisse de dépôts – aussi pour les commandes en 
ligne 
Pas d'envoi par la poste. 

Moyens de paiement Uniquement en espèces – pas de paiement possible par TWINT ni 
par carte 

Montants à partir de CHF 5 000 
(loi sur le blanchiment d'argent) 

Pièce d'identité officielle requise (p. ex. passeport) 
La Coop Caisse de dépôts fait une copie de la pièce d'identité et 
enregistre les données concernant la personne et la transaction. À 
partir d'une contre-valeur cumulée de CHF 15 000, une preuve de 
l'origine (par exemple un justificatif bancaire) est également 
requise. La Coop Caisse de dépôts se réserve le droit d'exiger des 
justificatifs d'origine même pour des montants mineurs. 

 

*www.coop-caisse-de-depots.ch  

 

 

 

 

 
 

 

 

Clause de non-responsabilité 
Les informations communiquées ici sont fournies à titre purement informatif, sans engagement d'aucune sorte. Aucune garantie ne peut 
être donnée quant à leur actualité, à leur exactitude ni à leur exhaustivité. Elles peuvent être modifiées à tout moment. Elles n'ont en 
aucun cas valeur d'offre ou de recommandation pour l'achat ou la vente d'instruments financiers ou l'établissement d'une autre relation 
commerciale, et ne doivent en aucun cas être interprétées comme un conseil financier, un conseil fiscal ou une autre forme de conseil 
professionnel. Toute responsabilité en cas de dommages ou de pertes pouvant découler de l'utilisation de ces informations est exclue. 


